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Dakar le 19 juin 2023
/-)) Saho Stella
Directrice de Asky Sénégal

Objet : Demande de services spécifiques pour deux voyageurs

Cheére Madame,

Nous vous présentons nos compliments et venons par cette lettre solliciter votre
recours pour la demande d’assistance particuliére pour un membre de notre association,
Daniel Sewoavi Gunn (92 ans), et son épouse, Clémentine Anoko Anani (88 ans), devant
voyager ce mercredi 21 juin par le vol ET 1039 opéré par Asky a 8:10 a destination d’ Accra
(Ghana). Monsieur et madame Gunn voyageront en classe affaires (PNR : OGTTLC).

Monsieur Daniel Gunn, en particulier, est un patient trés 4gé, peu mobile, et sous
antalgie et comme I’indique le courrier adressé par le médecin traitant qui les accompagnera
au médecin de votre compagnie, Dr Lot Motoula Latou, du fait de sa poly morbidité, une
prévention particuliére de risques thrombo-emboliques liés au vol est nécessaire. Cela
explique la demande d’assistance faite et qui comporterait :

e L’acces a bord, pour les deux (la femme étant peu mobile), 1’acces a bord par
un fauteuil roulant ;

e Une assistance pour les formalités et ’acces a bord

e Lapossibilité¢ d’'emporter a bord une trousse de médicaments de premier (voir
détail dans le courriel adressé par Dr Lot au médecin de votre compagnie

Nous vous serions trés reconnaissants pour la suite favorable que vous réserverez a
une telle demande, et vous prions de recevoir, Madame la directrice, I’expression de notre
respectueuse considération.
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